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Documento para el debate y difusion

Este documento fue elaborado en la sesién del taller dedicado al Perfil del Psicélogo Educativo durante la
Jornada Técnica del Area de Psicologia Educativa del Consejo General de la Psicologia que tuvo lugar en
Valencia los dias 9 y 10 de mayo de 2014. El taller fue coordinado por Pilar Calvo Pascual y en el mismo
también participaron Raquel Benedito Pérez, Miguel A. Carbonero Martin, Elena Cubero Briz, Julia Durbdn
Renau, Juan Ferndndez Sdnchez, Isabel Guerrero Castro, Jorge Jiménez Rodriguez, Alfonso Luque Lozano,
Maria Pérez Solis, Lidia Prieto Gonzdlez y Ana M. Tur Porcar.

Como texto de partida se tomé el articulo de Maite Garaigirdobil Landazabal titulado “El papel del
psicélogo en los centros educativos”, publicado el 28/10/2009 en la revista Infocop
(http://www.infocop.es/view_article.asp?id=2556).

En el Primer Encuentro Nacional de Profesionales de la Psicologia de la Educacién organizado
por el Consejo General de Colegios Oficiales de Psicélogos (Barcelona, 2009) se definié al
psicélogo educativo como "el profesional de la Psicologia que tiene por trabajo la reflexidn,
evaluacidn e intervencidon sobre el comportamiento humano en situaciones educativas,
mediante el desarrollo de las capacidades de las personas, grupos e instituciones".

Las y los profesionales de la psicologia educativa son una figura clave en el desarrollo éptimo
de los procesos educativos a lo largo de todo el ciclo vital, entendiendo el término educativo
en un sentido amplio (procesos que se desarrollan en contextos y situaciones formales, no
formales e informales). Aunque buena parte de esos procesos tengan lugar dentro del sistema
educativo formal y, consecuentemente, una parte muy significativa de la accién profesional de
las psicologas y los psicélogos educativos transcurra en los centros educativos, se prefiere
denominar al drea profesional como psicologia educativa y no como psicologia escolar por ser
un término mas inclusivo.

La funcién primordial de las psicdlogas y los psicélogos educativos es el asesoramiento y
apoyo especializado para facilitar el aprendizaje y la construccién de capacidades vy
competencias en todos los planos del desarrollo psicoldgico (psicomotriz, intelectual, social y
afectivo-emocional), tanto dentro como fuera de los centros educativos y colaborando con los
tres actores principales del sistema de relaciones educativas (alumnado, familias y
profesorado). Desde esta perspectiva, el trabajo de las psicélogas y los psicélogos educativos
implica dos grandes objetivos: (1) aportar un andlisis psicolégico de diversas situaciones
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(evaluacién); y 2) proponer planes de accién que respondan a los andlisis realizados
(intervencién). Con estos objetivos, las psicdlogas y los psicélogos educativos llevan a cabo
diversas actividades, tareas y funciones con los tres agentes principales del sistema educativo,
que se detallan a continuacién.

A. En relacién al alumnado (entendiendo como tal al sujeto central de los procesos educativos,
con independencia de su edad o situacién educativa y tanto si la actuacién profesional se
desarrolla dentro o fuera de centros escolares):

FUNCIONES DESCRIPCION

Las psicélogas y los psicélogos educativos realizan actividades de diagndstico y
evaluacion psicoldgica con el alumnado tanto a nivel individual (diagndsticos
individuales) como a nivel colectivo (pruebas administradas colectivamente
para valorar el desarrollo psicolégico y académico y la convivencia del
alumnado en los distintos contextos y niveles educativos).

Esta funcidn evaluadora tiene como objetivos:

1) Realizar la 1) Los contextos y procesos de aprendizaje y su impacto en la evolucién del
evaluacién psicoldgica comportamiento y de las capacidades cognitivas y socioemocionales de los
para prevenir y alumnos.

diagnosticar 2) La deteccién temprana y el diagndstico de las discapacidades, los

trastornos del desarrollo, las dificultades especificas de aprendizaje y las
conductas de riesgo.

3) La prevencién y deteccién de problemas de salud mental, de conflicto, o
de riesgo psicosocial, su tratamiento psicoeducativo o derivacion segtn el caso,
su seguimiento a través de la coordinacidn con los servicios externos y la
coordinacidn de las medidas a adoptar.

Ademds de evaluar, las psicélogas y los psicélogos educativos realizan
actividades de intervencidn en respuesta a las necesidades tanto psicoldgicas
como educativas del alumnado. Existen mdltiples estrategias de intervencion
psicoeducativa:  educacidén, enriquecimiento, prevencién, correccion,
rehabilitacién, = modificacién,  estimulacién, mejoria,  entrenamiento,
tratamiento... En todo caso, esa intervencion:

2) Implementar la 1) Tiene por objetivo global la mejora de la calidad de los procesos educativos a

intervenci6n través de la propuesta de soluciones psicoeducativas adaptadas a las
psicoeducativa con necesidades del alumnado y a las caracteristicas del contexto.

fines preventivos, de

desarrolloy 2) Estd compuesta por una combinacién de acciones preventivas y terapéuticas
terapéuticos complementarias a las que desarrollan los equipos docentes a nivel de aula o
(ver su explicacién centro, con el fin de mejorar el bienestar y el desarrollo integral del alumnado,
detallada en la tabla incluyendo su ajuste escolar y su resultados académicos.

siguiente) 3) En general es una intervencion directa o indirecta con el alumnado, bien sea

individualmente o en grupo, que suele requerir algun tipo colaboracién por
parte los restantes agentes implicados.

4) Se disefia bajo la forma de programas o conjunto de actividades concretas y
temporalizadas para lograr objetivos especificos.

5) Contiene un conjunto de herramientas de evaluacién para medir sus efectos.
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LiNEAS DE
INTERVENCION
PSICOEDUCATIVA

DESCRIPCION

1) Tratamiento
individualizado

Cuando tras identificar y evaluar problemas de conducta, socioemocionales o de
aprendizaje las psicdlogas y los psicélogos educativos proponen y llevan a cabo
un tratamiento individual, grupal y/o familiar de cardcter remediativo,
preventivo, compensatorio u orientador.

2) Aplicacién de
programas

Implica seleccionar programas existentes, implementarlos y evaluar los efectos
de estos programas; las psicdlogas y los psicélogos educativos implementan
estos programas, o forman al profesorado para que los aplique, o contacta con
organismos de la red de servicios especializados disponibles para que los lleven a
cabo. Dentro de los programas de intervencidon se pueden diferenciar cuatro
tipos de programas en funcién de sus objetivos: remediativos o terapéuticos,
preventivos, de desarrollo y de orientacién académica y profesional (ver su
desarrollo en la tabla siguiente).

TIPOS DE
PROGRAMAS

DESCRIPCION

Programas
terapéuticos

Las psicdlogas y los psicdlogos educativos realizan actuaciones de primer nivel
dirigidas a tratar de remediar situaciones problematicas cuando ya se han
producido.

En funcién de los resultados de la evaluacidn, las psicélogas y los psicélogos
educativos proponen, aplican y evaldan, o coordinan y supervisan la aplicacion
y evaluacion de programas seleccionados en funcidén de las necesidades
educativas y psicoldgicas del alumnado para el que se proponen.

Programas
preventivos

Tienen como finalidad trabajar procesos que eviten la apariciéon de diversos
tipos de problemas en las distintas etapas educativas. Entre otros, son
programas para la prevencién del absentismo, de los problemas de adaptacidn
al entorno escolar, del fracaso escolar, de las adicciones fisicas y psicoldgicas,
de mejora de la convivencia y prevencidn la violencia escolar, del abuso sexual,
las conductas sexuales de riesgo y los embarazos adolescentes, de los
trastornos de la conducta alimentaria, del uso inapropiado de las tecnologias
digitales, etc

Programas de
desarrollo

Entre los que se incluyen programas para entrenar las habilidades perceptivas y
psicomotrices, para potenciar las funciones intelectuales (atencidn,
observacién, memoria, razonamiento, creatividad, resolucién de problemas,
pensamiento critico, metacognicién, etc.), de mejora de las habilidades sociales
y desarrollo socioemocional (asertividad y fortalecimiento autoconcepto-
autoestima, habilidades comunicativas, prosocialidad, resolucién de conflictos,
apego, empatia, valores ético-morales, tolerancia, derechos humanos,
multiculturalidad, igualdad de género...), o para promover habitos positivos
(habitos saludables en alimentacion, ejercicio fisico, sexualidad, adicciones...,
habitos de consumo responsable, etc
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Después de realizar la evaluacion del alumnado para registrar indicadores
asociados a la eleccién académica-profesional (trayectoria académica, metas,
Programas de intereses, expectativas, competencias...), las psicélogas y los psicélogos
orientacién educativos implementan, o colaboran con el profesorado u otros agentes
académicay educativos para que implementen, por ejemplo, programas de desarrollo
profesional vocacional, de toma de decisiones, de entrenamiento en métodos, procesos,
estrategias y técnicas de trabajo intelectual, de estudio, de aprendizaje
cooperativo, o de mejora del rendimiento académico, entre otros.

B. En relacién con el profesorado y los equipos docentes se pueden destacar cuatro funciones
de las psicdlogas y los psicdlogos educativos:

FUNCIONES DESCRIPCION

Las psicdlogas y los psicélogos educativos recaban informacién del profesorado y
después le devuelven informacién sobre los resultados individuales y/o colectivos de la
evaluacién, con la debida consideracion del caracter confidencial de los mismos.
Conocer las caracteristicas de su alumnado y los procesos sociales en el grupo permite
al profesorado cumplir mejor su labor docente y tutorial.

1) Informacién
diagnéstica

Las psicdlogas y los psicélogos educativos colaboran con el profesorado en el andlisis
de las situaciones educativas para determinar la mas adecuada relacién entre las
necesidades individuales, grupales o colectivas y los recursos del entorno inmediato,
institucional o socio-comunitario requeridos para satisfacer dichas necesidades. En ese
sentido, asesoran a los equipos educativos en el disefio de proyectos educativos,
planes de accién tutorial, planes de convivencia y programaciones didacticas
inclusivos y orientados al desarrollo integral del alumnado, facilitando la comprensién
2) Asesoramiento | de los procesos de aprendizaje y ensefianza de las competencias y de contenidos
y colaboracién curriculares especificos y asi como la de las necesidades especificas de apoyo
educativo de los estudiantes.

Asimismo asesoran las propuestas y experiencias de innovacién y mejora de las
estrategias de ensefianza para favorecer el aprendizaje significativo, la adopcion,
implementacion y seguimiento de las medidas de atencion a la diversidad y la
elaboracidn, desarrollo y evaluacién de los planes de accién tutorial.

También colaboran con el profesorado en el andlisis y la resolucién de situaciones
problematicas (por ejemplo, desmotivacion, conductas disruptivas, acoso...).

Las psicdlogas y los psicdlogos educativos colaboran con los equipos docentes
3) Formacion en el disefo, desarrollo y evaluacién de propuestas y experiencias de formacién
permanente del profesorado en relacién con los objetivos e intereses del Centro.

Una funcién complementaria de las psicdlogas y los psicélogos educativos es la
de participar en proyectos de investigaciéon impulsados por las Administraciones
4) Investigaciéon | o por las Universidades, o bien propuestos por el centro educativo o por
iniciativa propia. Para ello, deben tener un cierto dominio de los métodos y
técnicas de la investigacion cientifica para la obtencidn y el andlisis de datos.

El perfil profesional de los psicélogos educativos
Documento para el debate y difusién Pagina 4 de s



Conde Pefialver, 45. 5° Izq.

Conselo Gener0| 28006 Madrid - Espafia
; / Tel.: +34 91 444 90 20
de lo Psicologia Fax: +34 91 309 56 15
ESPANA secop@cop.es

WWW.COp.€es

Nefpa

C. En relacién con las familias, se pueden delimitar tres funciones de las psicdélogas y los
psicélogos educativos:

FUNCIONES DESCRIPCION

Las psicélogas y los psicdlogos educativos primero solicitan a las familias los
consentimientos pertinentes y recaban de ellas toda la informacién necesaria y
relevante que puedan aportar. Cuando el proceso avanza, informan a las familias
de los resultados de la evaluacidn y les asesoran sobre las medidas que pueden
adoptar y/o autorizar. En un sentido amplio, las psicélogas y los psicdlogos
educativos acompafian la labor educativa de las familias.

Contenidos especificos del asesoramiento psicoeducativo a las familias son, por
ejemplo, el manejo de factores que afectan a la atencién y la participacion de sus
hijas e hijos en los procesos de aprendizaje (habitos saludables de alimentacidn,
de suefio y descanso, de aseo y cuidado, de ejercicio fisico, de estudio, de ocio, o
de consumo) o a la construccién de la identidad (autoestima, expectativas,
autonomia, etc.), asi como para la deteccién y manejo o busqueda de ayuda
especializada en situaciones de crisis que los miembros de la familia hayan podido
experimentar (pérdidas, conflictos, quiebra, desahucios...) o evidencias de
trastornos (del suefio, de la alimentacién, de la personalidad, de conducta,
adicciones...).

1) Informacién
diagnésticay
asesoramiento

Las psicélogas y los psicdlogos educativos promueven la formacidn de las familias
en contenidos relacionados con el desarrollo y la educacién de sus hijos e hijas.
Los formatos y los contenidos concretos de esa formacién varian enormemente
2) Formacion en funcién de los recursos disponibles y las tematicas que valoran en cada
situaciéon como oportunas e interesantes. En muchos centros educativos las
denominadas “escuelas de familias” son un instrumento idéneo para canalizar
esta formacion.

Las psicdlogas y los psicdlogos educativos llevan a cabo intervenciones dirigidas a
implicar a las familias en la coordinacién y colaboracidn efectivas con los
restantes agentes educativos. En ocasiones esta intervencion se concreta en
medidas psicoeducativas para ensefar a afrontar conflictos, tomar decisiones,
complementar la accién docente, o ayudar a sus hijas o hijos en sus procesos
escolares y sociopersonales.

La implicacién de las familias es crucial en la deteccién temprana de problemas
evolutivos o educativos. También la familia es la pieza clave para coordinar la
informacidn, decisién y seguimiento en casos en los que el consejo profesional es
la derivacién a otro profesional, servicio o recurso externo.

3) Intervencion
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